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Dzien dobry,

witaj po ludzkiej stronie HUMAN RESET!

Jestesmy zespotem facylitatorow i trenerow. Pracujemy z liderami i zespotami w
Swiecie, w ktorym tempo i presja wynikow rosng szybciej niz relacje i kultura
wspotpracy potrafig za tym nadazyc¢. Widzimy to codziennie: ,jakos dziata’, ale
koszt rosnie — w napieciach, nieporozumieniach, spadku zaufania i zmeczeniu
ludzi.

Dlatego stworzylisSmy Audyt relacji i komunikacji w zespole: uwazng diagnoze
tego, jak naprawde dziata Wasza wspotpraca (komunikacja, role, przeptyw
informaciji, zaufanie) oraz co warto w niej wzmocnic lub zmienic.

To nie jest ocena ludzi ani ,miekki program” bez przetozenia na codziennosc. To
konkretna praca oparta o rozmowy, warsztat zespotowy i obserwacje
— zakonczona raportem z rekomendacjami i spotkaniem podsumowujgcym.

Szanujemy czas, zasoby i ograniczenia. Szukamy dziatan, ktore zmniejszajg
tarcia: mniej chaosu i napiec ukrytych, wiecej jasnych uzgodnien,
odpowiedzialnosci i decyzji. Jesli czujesz, ze w zespole jest potencjat, ale cos go
blokuje — ten audyt jest dobrym pierwszym krokiem.

W tym materiale znajdziesz opis procesu audytu, zakres, warunki wspotpracy
oraz wycene. Jesli chcesz, sprawdzimy wspolnie w rozmowie wstepnej, czy to
jest wtasciwa forma wsparcia dla Waszego zespotu.




Cele audytu

Audyt relacji i komunikacji to proces, ktory pomaga zobaczyc, co naprawde dzieje sie w
zespole: w obszarze zaufania, wspotpracy, przeptywu informacji i roli lidera.

Celem jest zrozumienie, ktore zachowania i schematy wspierajg efektywnosc,
a ktore jg blokujg - oraz wypracowanie jasnych rekomendacji dalszych krokow.

Dla organizacji to bezpieczna, zewnetrzna diagnoza, ktora tgczy perspektywe ludzi,
lidera i systemu, a dla zespotu - mozliwos¢ nazwania waznych tematow w atmosferze
szacunku i psychologicznego bezpieczenstwa.

e krotkie ankiety i rozmowy indywidualne z liderem i cztonkami zespotu,
catodniowy 8-godzinny, facylitowany warsztat z zespotem, oparty na realnych
sytuacjach (12-16 osob),

e Obserwacja nazywo sposobow komunikacii, rol i napiec w zespole,

e raport z wnioskamiirekomendacjami + spotkanie podsumowujgce.

Jak?
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OPIS PROGRAMU

Audyt relacji i komunikacji - DreamTEAM

START -

OERIENTACJA

DIAGNOZA WSTEPNA
Krotka, anonimowa ankieta online dla catego
zespotu oraz rozmowy indywidualne z liderem

i wybranymi cztonkami zespotu

(do 6 0sOb - wtym lider), aby uchwycic kluczowe
wyzwanial napiecia.

WARSZTAT ZESPOLOWY (1 dzien)
Facylitowana praca catego zespotuna realnych
sytuacjach: obserwujemy schematy komunikacii,
role, przeptyw informaciji, poziom zaufanial
zaangazowania. Projektujemy aktywnosci zgodnie
ze wstepna diagnoza. Warsztat prowadzony przez 2
zawodowych trenerow. Staty zapis obserwacji.

RAPORT Z AUDYTU
Podsumowanie mocnych stron, napieCi WZOrcow

dziatania oraz rekomendacje dziatan krotkoterminowych

strategicznych (lider, zespot, organizacja).

Wypunktowanie korzystnychi sprzyjajacych wspotpracy

wzorcow komunikacji oraz tych, ktore utrudniaja
komunikacjg oraz rozwoj zespotu.

SPOTKANIE PODSUMOWUJACE

Omowienie raportuz liderem i/lub zespotem, doprecyzowanie

priorytetéw i mozliwych dalszych form pracy (warsztaty,

coaching zespotowy, proces transformacyjny). \Wzmocnienie
tegocow zespole swietnie dziata i pokazanie potencjalnych

obszarow Wymagajacych wsparcia.
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Rozwijane kompetencje

Communication

skills — oral &
written

Y,
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Inwestycja

Przeprowadzenie audytu relacji i komunikacji w zespole (do 14
0s0b) wraz z przygotowaniem raportu z rekomendacjami i
obserwacjami trenerow. Cena zawiera:
+ DIAGNOZE WSTEPNA - anonimowa ankieta online dla
cztonkow zespotu, 6 indywidualnych 30 minutowych rozmow
(1zliderem, 5 z cztonkami zespotu)

+ catodniowy (8-godzin trenerskich) WARSZ TAT na zywo
AUDYT RELACJI Il KOMUNIKACJI'W ZESPOLE

prowadzony przez 2 zawodowych treneréw, po polsku lub po
DreamTEAM dla zespotu BNP

angielsku
» RAPORT po warsztacie w wersji pdf
SPOTKANIE PODSUMOWUJACE z omowieniem wynikow

(online) 1godzina z liderem Iub z catym zespotem (S0 minut)

* materiaty szkoleniowe w wersji papierowej, wszelkie inne
materiaty potrzebne do przeprowadzenia sesji, materiaty po
szkoleniowe w postaci pdf dla uczestnikow

+ koszty transportu i noclegow trenerow

) Godzina dodatkowego spotkania z zespolem, konsultacji z liderem
Dodatkowe spotkania lub follow-upy

lub follow-upujacych spotkan

14 522 PLN

800 PLN/h
(2 trenerow)
400 PLN/h

(1 trener)

17 862 PLN

984 PLN
(2 trenerow)
492 PLN
(1 trener)
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Nasze metody

Jak pracujemy?

Wiemy jak uczy sie
mozg

* Korzystamy z wielu dziedzin nauki
integrujgc wiedze na temat cztowieka:
psychologii, socjologii, pedagogiki,
neurobiologii.

« Stawiamy na nauke w procesie
przezywania nowych tematow i
pracy z refleksjg nad sobg

* Zapraszamy do ¢wiczen
indywidualnych i grupowych:

sesji uwaznosci, pracy w parch,
zadan w podgrupach

* Pracujemy zaréwno w ruchu jak i
w Kojgcym wyciszeniu

Zapraszamy do aktywnej postawy wobec
wyzwan i trudnosci: Zamiast: ,Nie umiem
tego i nigdy nie bede umiat’ - ,Jeszcze
tego nie umiem, ale moge sie nauczyc”.

» Wspieramy proces nauki i zmiany

nawykow w bezpiecznej
psychologicznie atmosferze, poczuciu
zaangazowania i sensu

Stawiamy na poszerzanie strefy
komfortu, a nie wychodzenie z niej

Potrzeby

* Pracujemy w oparciu i odpowiedzi
na potrzeby grupy

» Praca na potrzebach wzmacnia
podmiotowosc¢ uczestnikow ale uczy
tez jak dbac o siebie zauwazac
potrzeby innych
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/espot Human Reset +
ternerzy wspotpracujgcy

Katarzyna
Lorkowska
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Katarzyna Lorkowska

Psychoterapeutka integracyjno-systemowa w certyfikacji, trenerka umiejetnosci psychospotecznych, coach, facylitatorka,
menedzerka, PVI® - pracujgca w oparciu o teorie poliwagalng, praktyczka pracy z traumg metodg Somatic Experiencing
Practitoner, specjalistka pracy z odpornoscig psychiczng oraz byta zawodowa tancerka (instruktorka Polskiej Akademii
Sportu, absolwentka Broadway Dance Center w Nowym Yorku). Wspotzatozycielka marki Human Reset. Poprowadzita: (1)
ponad 3000 godzin sesji grupowych (na zywo i online) z liderami, zespotami i pracownikami firm wiekszosci gatezi biznesu,
(2) ponad 10 000 godzin sesji technik pracy z ciatem (oddech, trening, relacja ciato-umyst-emocije, MBSR, SE, taniec), (3)
setki godzin indywidualnych konsultacji i procesow coachingowych (zyciowych, biznesowych, transformujgcych,
kryzysowych i przechodzenia przez zmiane) dla liderow, przedsiebiorcow, sportowcow i klientow indywidualnych.

Na co dzien pomaga wdrazac zdrowie, odpornosc i dobre relacje na poziom systemu organizacji, zespotu, partnerstwa itp.
Wierzy w prostote, site doswiadczania i moc dialogu. kgczy swoje doswiadczenie sportowca z wyksztatceniem
psychologicznym, aby w unikalny sposob przedstawiac relacje miedzy neurobiologig a zachowaniem, emocjami, potrzebami
| przekonaniami. Jej misjg jest realne zwiekszanie odpornosci psychicznej, dobrostanu i produktywnosci w organizacjach
poprzez budowanie kultur opartych o cztowieka oraz wspieranie liderow, zespoty i pracownikow w skutecznym
odnajdywaniu sie w zmiennym srodowisku, dynamicznej pracy i stale rosngcych oczekiwaniach. Pracuje w jezyku polskim i
angielskim.

Firmy, dla ktorych realizowata projekty z zakresu wspotczesnego liderstwa, budowania spotecznosci, 0dpornosci
psychicznej, wellbeing'u, zdrowia psychicznego i fizycznego (w tym: wypalenia, uzaleznien, interwencji kryzysowej,
chronicznego zmeczenia): Arla, Thomson Reuters, BNP Paribas, AMGEN, Refinitiv, LSEG, NIMIT, Thales, TIK TOK, Avon, Shell,
Grupa Zywiec, Heineken, XCEEDANCE, T-mobile, Accenture, Kalmar Global, mBANK, OSCE, AstraZeneca, MSD Animal Health,
Antalis, AEGON, Intel, Habana, Imperial Tobacco, EFL, Credit Agricole, ING Bank, Korn Ferry, Wiener, BAT, Adamed, Medicover,
CBRE, Deloitte. Wspotpracuje tez z NGOS'ami realizujgc projekty dla Zwolnienia z Teorii, FRD, Fundacja TROP, Fundacja
Maraton Warszawski.


https://www.linkedin.com/in/katarzynalorkowska/
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Przemek Dziewitek 1 1

Trener, facylitator, coach, z wyksztatcenia pedagog i pracownik socjalny. Prowadzi Pracownie Praktyki Autentycznosci oraz
jest wspotzatozyciel marki Human Reset. Absolwent Vil edycji Szkoty Liderow Polsko - Amerykanskiej Fundacii Wolnosci,
obecnie cztonek zespotu trenerskiego Szkoty Liderow. Absolwent XVII edycji Szkoty trenerskiej Stowarzyszenia Trenerow
Organizacji Pozarzgdowych oraz specjalizacji coachingowej Grupy TROP.

Swoje wtasne doswiadczenie liderskie zdobywat jako aktywista lokalny i rzecznik idei partycypacji obywatelskiej. Prowadzit
Stowarzyszenie Pracownia Obywatelska, ktore zainicjowato krakowski Budzet Obywatelski i liczne procesy partycypacyjne w
samorzadzie.

W swojej pracy korzysta z dorobku i doswiadczen psychologii humanistycznej i pozytywnej oraz Metody TROP, by wspierac
edukacje i rozwoj 0sob dorostych. Pracuje w modelu sytuacji edukacyjnej, rozwijanym przez ostatnie 40 lat przez Jacka
Jakubowskiego. Prowadzi warsztaty i sesje edukacji indywidualnej, zarowno na zywo jak i on-line. Wspiera pracownikow,
menedzerow, w rozwoju kompetencii podnoszgcych jakosc wspotpracy: inteligencji emocjonalnej, pracy ze zmiang i w

niepewnosci, rozwijania empowermentu i delegowania, pracy ze zmiang nawykow, pracy z wartosciami i wizja, facylitacji,
pracy zdalnej w zespotach rozproszonych, uwaznosci.

Specijalizuje sie w tematyce Autentycznosci, ktora stanowi baze dla budowania zdrowych relacji i osiggania spetnienia,
zarowno w zyciu zawodowym, jak i prywatnym. W swojej autorskiej Pracowni oraz dla organizaciji i firm szkoleniowych
pracuje metodami warsztatowymi oraz przez sesje indywidualne, szkolgc treneréw, coachow, liderow i pracownikow
zespotow. Pracowat z zespotami takich firm jak: Arla, ABB, AMGEN, mBank, Ernst & Young, Vestas, Fuchs Oil Corporation,
Warta, 7R, Prudential, GSBK, Gino Rossi, Platinium Wellness, Interseroh, Miedzynarodowe Centrum Kultury, 1zba
Przemystowo - Handlowa w Krakowie, Urzgd Miasta Gdyni, Urzad Miasta todzi, Urzgd Miasta Krakowa.


https://www.linkedin.com/in/przemekdziewitek/

Pozostanmy

W
KONTAKCIE!

Osoba odpowiedzialna za szczegoty oferty
Katarzyna Lorkowska

katarzyna.lorkowska@humanreset.pl

https:/humanreset.pl/
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